Kozigazgatasi ligyfélszolgalati munkatars

A kovetkezo kihivasok varnak:

megvalaszolod a tébb csatornan érkez6 megkereséseket,

az Ugyfél kérésére idopontot foglalsz lgyintézéshez,

naprakész és pontos tajékoztatast adsz az id6északosan el6forduld, az
allampolgarok jelentds csoportjat érinté kérdésekben,

kozremUkodsz az Gigyfél kérésére - az adatvédelmi szabalyok betartasaval
- konkrét Ggyintézésre vonatkozo tajékoztatasban,

tajékoztatast nyujtasz a kormanyablakok altal intézett ligykérokben,
tdmogatast biztositasz a kdzigazgatas Uj, elektronikus szolgaltatasaihoz,
részese lehetsz egy Ujonnan induld videdtechnoldgian alapuld szolgaltatas
indulasanak.

Csatlakozz hozzank, ha:

kozépfoku végzettséged van és/ vagy fels6foku jogi vagy
igazgatasszervezOi és/ vagy jogi asszisztensi folyamatban [évo
tanulmanyokat folytatsz,

magabiztos MS Office (irodai alkalmazasok) felhasznalé vagy,
szeretsz 6nalldan, illetve csapatban is dolgozni,

kivald kommunikacids készséged van szdban és irdsban,

joOl birod a terhelést,

Ggyfélkozpontu szemléletmad jellemez.

El6ényt jelent szdmodra:

telefonos lgyfélszolgalati terlileten szerzett 1-2 éves tapasztalat,
angol nyelv ismerete,

kbzigazgatds ismeretek, kdzigazgatasban szerzett szakmai tapasztalat.

Ha minket valasztasz:

teljes munkaid6ben varunk csapatunkba, megszakitas nélkli
munkarendbe (a havi beosztasi tervnek megfeleléen),

hatarozatlan idejl jogviszonnyal.

Cafeteria,

a rekreacié szamos lehet6sége var (AYCM, aktiv sportkorok, biciklibarat
munkahely),

belsé ajanldéi program,

nalunk folyamatosan tanulhatsz, szakmailag fejlddhetsz és el6re I1éphetsz,
izgalmas feladatokban, projektekben vehetsz részt,

hosszl tavon stabil munkahelyet jelentiink,

egy csaladbarat mindsitésli munkahelyre érkezel,

egy Osszetartd, elkotelezett, tdmogatd csapat fogad.

Onéletrajzodat az alabbi hivatkozason
https://karrier.nisz.hu/allasok/kozigazgatasi-ugyfelszolgalati-munkatars a NISZ

Zrt. hivatalos honlapjan a ,Jelentkezés” gomb megnyomasaval tudod
tovabbitani.
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